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CHINH SACH BAO HANH & CAM KET CHAT LUGNG
SAN PHAM

Quy dinh bao hanh chinh hang, tiéu chudn dung sai ky thuat va quy trinh hé trg ky thuat - doi tra
nhanh chéng tai Tréam Hung.

1. PHAM VI BAO HANH & CAM KET CHiNH HANG
Cam ké&t 100% s&n pham Thép cong nghiép va Nhua ky thuat dung mac thép, dung chiing loai hat nhua

nguyén sinh, day du ching chi CO/COQ gdc.

2. QUY TRINH TIEP NHAN & XU LY KHIEU NAI KY THUAT

Doi ngl ky su QA/QC phan héi trong vong 2 gid va c6 mat truc tiép tai cdng trinh/nha may trong 24 gic dé
|&y mau déi ching va hé tro d6i tra 1-1.

3. HUONG DAN BOGC XEP, LUU KHO & BAO QUAN VAT TU
Tuan thd quy chuén ké 16t chéng &m tai cong trinh déi véi thép cudn/thép hop va quy trinh sdy tach 4m
tiéu chuan truéc khi ép phun hat nhua.
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